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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS COM CLAUSULA

COMPROMISSORIA DE _ARBITRAGEM E DECLARACAQ EXPRESSA DO
CONTRATANTE DE CONCORDANCIA COM SUA INSTITUICAO.

1°% Pelo presente Instrumento Particular de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS, de um lado, CENESUP — CENTRO NACIONAL DE ENSINO
SUPERIOR LTDA., inscrito no CNPI/MF 05.474.470/0001-00. com enderego na Avenida
Almirante Barroso, 883 — Centro, Jodo Pessoa, Paraiba, CEP - 58.040-50, neste ato representado

pelo seu Presidente Professor Jényo Janguié Bezerra Diniz. doravante denominada
CONTRATADA e por outro lado:

2'. - CONTRATANTE: (ALUNQO, PAI DO ALUNO OU RESPONSAVEL LEGAL),
devidamente qualificado no anverso da altima folha deste contrato. doravante denominado
CONTRATANTE, o qual teve seu REQUERIMENTOQ DE ADESAQ AQ CONTRATO DE
MATRICULA devidamente DEFERIDO, scndo o mesmo parte integrante do presente
CONTRATO, tem entre si, justa e contratada a PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS, regidas pelas clausulas do presente instrumento”.

3% — LEGISLACAO - O presente contrato ¢ celebrado sob a égide dos artigos 19 inciso 1V: 5°,
inciso II; 173, inciso 1V: 206, incisos II e 11 e 209, todos da Constituigio Federal; artigos 205,
pardgrafo 5° I: 389, 476 e 597 do Codigo Civil Brasileiro; da Lei 8.078/90 (CDC). Lei 8.880/94,
Lei 9.069/95, Lei 9.307/96 e Lei 9.870/99, e demais notmas legais, mediante clausulas e
condigdes a seguir especificadas ¢ a cujo cumprimento se obrigam mutuamente.

4. - OBJETO - O objeto deste contrato é a prestagio de servios educacionais a serem prestados
pelo FACULDADE MAURICIO DE NASSAU, mantida pelo CENESUP - CENTRO
NACIONAL DE ENSINO SUPERIOR LTDA, (CONTRATADA) ao CONTRATANTE

. (ALUNO), tem como objetivo a prestagio de servigos educacionais na forma de seu Regimento.
O regimento se encontra na secretaria da |ES.

5°%- DA ADESAO “ON LINE” A0 CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS EDUCACIONAIS VIA
INTERNET — AS PARTES CONTRATANTES RECONHECEM A LEGITIMIDADE E VALIDADE DESTE
CONTRATO. PELA SUA ADESAO VIA INTERNET. ESTA REALIZAR-SE-A DO SEGUINTE MODOQ: A)
PREENCHIMENTO V1A INTERNET, POR MEIO DE ACESSO ON-LINE, COM USO DE SENHA PARTICULAR,
CONFIDENCIAL E INTRANSFERIVEL (FORNECIDA A0 CONTRATANTE / ALUNO ATRAVES DO PORTAL
ACADEMICO): B) 0 CONTRATO SERA CONSINDERADO PLENO E EFICAZ, QUANDO A CONTRATADA
CONFIRMAR A REGULARIDADE FINANCEIRA DO CONTRATANTE NOS PERIODOS JA CURSADOS E O
PAGAMENTO DA PRIMEIRA PARCELA DO CONTRATO CORRESPONDENTE AO SEMESTRE EM CURSO.

6°. - O Presente contrato foi confeccionado obedecendo 4 legislagdo em vigor, o Cddigo de
Defesa do Consumidor e orientagdes do MEC, sua eficacia estd condicionada ao pagamento da
primeira parcela do contrato de prestacdio de servicos educacionais. ao adimplemento integral de
todos os valores em aberto pactuados entre 0 CONTRATANTE ¢ o CONTRATADO. A
assinaura de novo Contrato de Prestagio de Servigos Educacionais somente se efetivard
mediante verificagiio de pleno cumprimento do presente Contrato,

7".- Declara expressamente 0 CONTRATANTE que, em virtude de ter lido todas as clausulas
constantes deste Contrato, estd ciente de todas elas, aceitando-as expressamente; declara,
ademais, ter encontrado o modelo do contrato, do MIDDI - Manual Interno do Docente e do
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Discente ¢ do Regimento Interno da FACULDADE, disponivel na secretaria da [ES ¢ na
biblioteca, & receb:do copia deste coniralo devidamente assinado por todas as partcs ¢ pelas
testemunhas.

8°.- Ao assinar este instrumento ou fazer sua inserico on line, 0 CONTRATANTE afirma ter
ciéncia do inteiro teor do regimento de instituiglio CONTRATADA, bem cemo do inteiro teor do
manual do discente (MIDDI) e do calendario escolar do periodo letivo, os quais podem ser

locallzado: seguinte endereco cletrimico
hitp:/fwww, maugclogenassgu .edu,brfintormacao/edital , obrigando-se, o Aluno a obedecé-los
fielmente.

9.- CALENDARIO ESCOLAR E PRAZO DE DURACAD - E de inteira responsabilidade da
CONTRATADA o plancjamento ¢ a prestagiio dos servigos educacionais, no que concerne 4

fixag#o do calenddrio escolar, fixacfio de carga hordria, designacfio dos professores, aulas e
provas além de outras providéncias que as atividedes docentes exigirem, que serdo realizadas de
acordo com o exclusivo critério da contratada,

10°. - A CONTRATADA esti expressurnente autorizada por forga deste contrato; a) selecionar ¢
designar locais onde serfio ministradas as aulas tedricas e priticas, que poderfio ser na sede da
Contratada, onde ela uswalmente realiza suas atividades académicas e administrativas, ou em
outros locais distintos; b) substituir a qualquer tempo e de acordo com seu talante, professores ¢
funciondrins administrativos; ¢) celebrar convénios com guaisquer outras institiigBes para a
realizaglio de awlas tedricas e prdticas; d) alterar a qualquer tempo, o calendério académico; €)
ministrar aulas e quelquer dia da semana; sdbados, ou quaisquer outros dias que se fagam
necessirios para atender a exigéneia do Minisiério da Educagio para fins de cumprimento do
calendério académico; f) divulgar as notss dos discentes (PORTAL ACADEMICQ); g)
nermatizar regras de funcionamento de laboratérios;

11° - O CONTRATANTE (ALUNO) tem cléncia que para a sua avaliaglo pedagdgica, faz-se
necessario a resolugio de avaliagfes {conforme regimento interno da IES); nos casos em que o
ahmo nio realizar essas avalingBes, oferecidas dentro do periodo letivo regular e nio apresentar
justificativas em tempo hibil, lempo esse, que & definide no MIDDI da CONTRATADA, o
mesmo ndo poders ofertar reclamagdes em desfavor dos professores ou da CONTRATADA.

12°, - A CONTRATADA poderd realizar aulas e estigios diurnos nos cursos noturnos de saiide
de acordo com a sua disponibilidade, planejamento ¢ ofenta.

13°. - Todos os cursos poderéio ter disciplinas oomplems ou parcials a disténcia (EAD - Programa
. de Educagfio a Distéincia) com aulas presenciais ou semipresenciais, no modelo escolhido pela

IES, conforme legislagdo em vigor e de acorde com o planejamento pedagogico/académico da
CONTRATADA;

13.1° - G CONTRATANTE, D08 CURSOS DE SAUDE DA CONTRATADA, DECLARA NESTE ATO, QUE
TEM CONHECIMENTO DE QUE PODERA ESTAGIAR OU TER AULAS PRATICAS EM QUALQUER HosPITAL
CONVENIADO OU INDICADO PELA SECRETARIA ESTADUAL OU MUNICIPAL DE SAUDE.

14°, A prestaciio de servigos educacionais, objeto deste contrato, podendo ser rescindido: a) em
virtude de cancclamento da matrieula, tansferéncia de institwiglio ¢ trancamento do curso,
conforme estipulado neste contrato, no Regimente da Contratada e no Manual Imterno do
Discente Docente (MIDDI), 05 quais compdem este instrumento € encontram-se disponibilizado
na secretaria; b) por acordo entre as partes; ¢} por infragiio disciplinar prevista no Cédigo de
Ltica, que justifique, nos termos deste contrato, ¢ da legislaglio pertinente, seu desligamento do
estabelecimento de ensino.,

15°.- Reserva-se 8 CONTRATADA ao direito de cancelar o andamento ¢ funcionamento de
qualgquer turma cujo mimero de alunos matriculados seja infejor a 40({quarenta), proporcionando
a0 Aluno, neste caso, o direilo de ocupar uma vaga em outra furma da mesma nahmeza, no
mesmo ou em outro turno, desde que exista a turma e a vaga.
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16". - VALOR DO SEMESTRE, FORMA DE PAGAMENTO E PRECOS DIFERENCIADOS EM
VENCIMENTOS DIVERSOS - O pagamento do valor dos servios educacionais ora contratados,
correspondente ao calendario escolar de um semestre, compreende o valor da semestralidade,
tendo que ser paga a primeira parcela no ato da matricula e o saldo devera ser pago de uma Unica
VeZ ou em parcelas mensais e sucessivas, sob 04 (quatro) formas alternativa, em valores
diferenciados, conforme a data do seu pagamento, nas formas estabelecidas na tabela
constante do item 25 deste contrato.

3

I7°- A primeira parcela da semestralidade deverd ser paga no ato da matricula, sendo fixa e
invaridvel, de acordo com cada curso e semestre, independentemente do numero de disciplinas a
serem cursadas pelo aluno no semestre, nio cabendo devolugiio da mesma. no todo ou parte, na
lnp()tcsc_ de desisténcia por parte do CONTRATANTE. sendo imprescindivel o seu pagamento
para assinatura, celebragio e concretizagiio do contrato de prestagdo de servigos educacionais.

18°.- A CONTRATADA podera ceder no todo ou em parte o crédito advindo deste contrato a

Instituig@o ou Agente Financeiro, com o que 0 CONTRATANTE desde ja manifesta o seu pleno
consentimento.

19°. - O CONTRATANTE DECLARA QUE TEVE CONHECIMENTO PREVIO DAS CONDICOES
FINANCEIRAS DESTE CONTRATO QUE FOI EXPOSTO NOS QUADROS DE AVISO DA CONTRATADAE
NA INTERNET, CONHECENDO E ACEITANDO-AS TODAS DE FORMA LIVREMENTE E ESPONTANEA:

20°. — OS SERVICOS ORA CONTRATADOS TEM PRECOS DIFERENCIADOS, CONFORME A DATA DO
SEU PAGAMENTO, ACEITANDO A CONTRATADA QUE, A CADA PARCELA, POR MERA
LIBERALIDADE DELA, POSSA 0 CONTRATANTE MIGRAR DE UMA PARA OUTRA MODALIDADE
DO PAGAMENTO PARCELADO, VIGINDO, POIS, EM CADA PAGAMENTO, O VALOR DA PARCELA
CORRESPONDENTE AO CONTRATO DAS DIFERENTES DATAS DE PAGAMENTO, CONFORME O
ITEM 25 DESTE CONTRATO.

21°.- O pagamento dos valores constantes da tabela integrante do caput desta clausula somente
poderd ser efetuado em AGENCIA BANCARIA AUTORIZADA, através de boleto bancério
emitido para este fim, sendo vedado o pagamento por quaisquer outros meios ou de qualquer
outra forma, tais como depésito em conta corrente, depdsito efetuado pela Internet. depésito
efetuado através de DOC — transferéncia eletrdnica -, efetuado através de caixa automatico ¢
similar, sob pena de ndo ser dada quitagio a0 CONTRATANTE. que sera tratado como
inadimplente, sendo obrigado, portanto, a pagar novamente, isso & luz do contido no art. 308, do
Cddigo Civil brasileiro.

22°, — AS PARTES ACORDAM QUE NAO PODERA HAVER PAGAMENTOS DAS PARCELAS DESTE
CONTRATO EM CORRESPONDENTES BANCARIOS, TAIS COMO: SERVICEPAG, MULT BANK,
LEMON BANK, BANCO MATRIZ, BEM COMO EM FARMACIAS, REDES DE SUPERMERCADOS E
SIMILARES, HAJA VISTA O GRANDE NUMERO DE PARCELAS PAGAS NESSES LOCAIS QUE NAO SAQ
IDENTIFICADOS PELA CONTRATADA, GERANDO TRANSTORNOS E CONSTRANGIMENTOS AS
PARTES. FICA, AINDA, EXPRESSAMENTE PROIBIDO, O PAGAMENTO DE QUALQUER DAS PARCELAS DA
SEMESTRALIDADE A PREPOSTOS OU FUNCIONARIOS DA CONTRATADA, RESSALYADO O DISPOSTO NO
ITEM 18, 33.35 E 36.

23° - Na hipotese de 0 CONTRATANTE obter financiamento das parcelas contratadas seja de
qual forma for, como o FIES (Programa de Financiamento Estudantil do MEC), FUNDAPLUB
(Fundagdio APLUB de Crédite Educativo), E EDUCRED (Crédito Universitdrio), inclusive
mediante concessio de bolsa parcial de estudos do Programa Universidade para Todos
(PROUNI), ou qualquer outro tipo de bolsa. ficard obrigado a efetuar o pagamento dos valores
que ndio tenham sido objeto de financiamento ou bolsas. nas datas de seus respectivos
vencimentos, alé a cessagdo do gozo do beneficio obtido, nos moldes do item 16 deste
instrumento contratual;

24% - A falta de fornecimento de boleto ou aviso de cobranga pelo CONTRATANTE nio ﬁ
justifica a auséncia de pagamento da parcela no seu vencimento, ficando acordado que constitui
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obrigagio do CONTRATANTE diligenciar para coletar e receber o boleto para pagamento nas
centrais de informagdes ¢ centrais de atendimento financeiro da CONTRATADA ou ainda nos
Quiosques e Naves Nassau (Computadores com impressoras localizados nas areas comuns da
InstituicBo para uso dos Alunos) e que este procedimento deve ser realizado pelo
CONTRATANTE independentemente de aviso da CONTRATADA.

25 ° — A TABELA DE VALORES DAS PARCELAS, NO ANO DE 2014.1 - 1* SEMESTRE, ESTAO
INSERIDAS NO ANEXO 1 DESTE CONTRATO, E FAZ PARTE INTEGRANTE DO PRESENTE
CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS EDUCACIONAIS.

26°. - O pagamento da primeira parcela da semestralidade constitui pré-requisito para o ato da
assinatura do presente contrato ¢ matricula, sendo imprescindivel o seu pagamento para a
celebragdo ¢ concretizagdo do contrato. Fica certo e ajustado entre as partes que, em virtude de a
assinatura do contrato reservar a vaga do Aluno, ndo podendo ser disponibilizada para outro
aluno, a primeira parcela paga ndio serd devolvida sob nenhuma hipotese, mesmo que o
CONTRATANTE desista de cursar o semestre, efetue trancamento, realize o cancelamento do
Curso, ou venha a ser dispensado de alguma disciplina.

27°. - OS VALORES PAGOS A TiTULO DE SEMESTRALIDADE ALUDIDOS NO ITEM 16 DESTE
CONTRATO REFEREM-SE, EXCLUSIVAMENTE, A PRESTACAO DE SERVICOS DA CARGA
HORARIA CONSTANTE DO PLANO DE ESTUDOS ESPECIFICADO NO ANVERSO DESTE CONTRATO,
ORDENADAS POR PERIODO (SEMESTRE).

27.1 — O valor pago por cada disciplina ¢ calculo de acordo com o niimero de horas aula de cada
matéria, considerando a estrutura curricular de cada curso no semestre letivo. Desse modo, o
valor por disciplina serd obtido a partir da média ponderada do nimero de disciplinas por
periodo, o nimero de horas aula de cada disciplina efetivamente cursada e o valor da
semestralidade que a disciplina esteja inserida, levando-se ainda em consideragio o turno do
curso.

. 27.2. — A cobranga das semestralidades seré realizada de acordo com o numero de disciplinas
cursadas pelo aluno no semestre. Assim, caso o aluno curse a totalidade da grade curricular
pagara o valor total da semestralidade e/ou mensalidade.

Paragrafo dinico: O nimero minimo e maximo de disciplina a serem cursadas pelo aluno serd
regulamentada pelo Regimento Interno.

27.3 - Em caso de dispensa de discipling, por qualquer razio, o aluno ou seu responsavel, pagard
a titulo de mensalidade/semestralidade, apenas os valores relativos as disciplinas cursadas
naquele semestre, ou seja, o pagamento da semestralidade/mensalidade serd proporcional ao
numero de disciplinas cursadas, conforme clausula 27.2. :

274 — Caso o aluno complemente a prade eom disciplinas de outros periodos, cursando o
periodo que esta regularmente inscrito e adicionando outras disciplinas que sdo obrigatorias para
a conclusiio do curso. mas que ainda ndo tenham sido realizadas por qualquer motivo. deverd
pagar. além do valor da semestralidade/mensalidade do periodo regularmente inscrito. o valor
referente a cada disciplina extra cursada, o que sera calculado conforme cldusula 27.1. (\
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27.5: — Em nenhuma hipotese sera admitido que o aluno deixe de cursar alguma das disciplinas
previstas para a grade curricular do primeiro semestre, de qualquer dos cursos, salvo na hipdtese
em que estes tenham cursado, anteriormente, a referida disciplina, e venham a ser dispensados da
mesma, por aproveitamento da disciplina, a exclusivo critério da CONTRATADA.

28°. - SERVICOS COMPLEMENTARES - Fica certo e ajustado que ndo estdo incluidos na
semestralidade tratados no item 16 do presente contrato o0s valores dos servigos prestados pela
CONTRATADA, diferentes da prestagio de servigos da carga horéria constante do plano de
estudos especificado no anverso deste contrato, servigos esses considerados como atividades
extracurriculares e complementares que serdo fixados ¢ cobrados pela CONTRATADA, de
acordo com a Resolugiio nimero 153 de 07/11/05 do Conselho Superior da CONTRATADA,

29°. - Ficam, desta forma, EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DO VALOR ORA CONTRATADO. aqueles
valores referentes a servigos realizados pela Contratada ¢ usufruido pelo discente, tais como:
segunda chamada; reabertura de matricula; isencio de disciplina; reingresso; reviséo de prova;
renoyagao de bolsa de estudo ou financiamento estudantil: segunda via de outros servigos
relativos ao fornecimento de documentos escolares tais como: guia de transferéncias; confecgdo
de diploma ou certificado; historicos escolares; declaragio de escolaridade; cépias de
documentos escolares; segunda via de boleto bancério; atestado de frequéncia; declaragiio de
conclusdo de curso ou de disciplina; segunda via de carteira do aluno; atestados; cartdes de
identificag@io ¢ acesso dos discentes aos recintos da CONTRATADA, dentre outros, 0s quais

serdo fixados para todo o prazo de vigéncia do contrato sendo divulgados neste ato para o
CONTRATANTE, que fica ciente de seus valores.

30°. - O CONTRATANTE esta ciente e concorda expressamente que todos os materiais
indicados ¢ solicitados pelos docentes para estudos curriculares. como livros, copias de lextos
(ressalvados os que fazem parte do acervo da biblioteca da CONTRATADA), batas para uso em
laboratorios, ete. sdo de inteira responsabilidade do CONTRATANTE. ¢ por ele deve ser
adquirido.

30.° - 1 — Nio estdo incluidos neste CONTRATO os materiais para aulas praticas dos alunos dos

cursos de salde a exemplo do Curso de Odontologia, tais materiais deverfio ser adquiridos e

trazidos pelos alunos, a exemplo de luvas, seringas. kit's de odontologia. alicates. materiais
. cirtirgicos, moldes, resinas etc.

31° ~ TAXAS INTERNAS - Reserva-se a CONTRATADA ao dircito de cobrar pelo fornecimento
de quaisquer servigos ¢ ou documentos explicitado nesfe item de acordo com a tabela abaixo ¢
em caso de omissdo na presente tabela, de acordo com as tabelas afixadas nos quadros de avisos
da CONTRATADA, distribuidos nos corredores da FACULDADE.

REQUERIMENTOS VALOR
2 Chamada (por disciplina) - No Portal Académico — Internet RS 39,00
2" Chamada (por disciplina) — Requerimento Presencial RS 49,00
2" Revisdo de Prova (Banca Examinadora) RS 30,00
2" Via da Carteira de Acesso RS 24,00
2" Via de Certificado de Congresso/Palestra RS 24,00
2" Via do Diploma de Conclusdo de curso RS 178,00
2" Via de Certificado de Curso de Extenséio RS 18,00
2" Via de Declaragdo Conclusdo de Curso - * (1° Solicitagdo s/custo no Portal
Académico) RS 30,00 R
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2° Via de Declaragiio de aprovaciio no vestibular RS 19,00
2" Via de Declaraclio de Autorizacio de Curso RS 19,00
2" Via de Declaracio de fregiléncia RS 19,00
2 Via de Declaragdo de horiric de prova RS 19,00
2* Via de Declaraciio de quitacdo de cheque devolvido RS 19,00
2 Via de Declaruglio de quitachio de mensalidades RS 19,00
2" Via de Declaragho de Regime de Aprovaglo RS 19,00
2* Via de Declaragfio de Vinculo - * (12 Solicitacdo 8/ custo no Portal
Académico) RS 19,00
2* Via de Declaragio Subjudice RS 24,00
2* Via de Declaraglo sobre Apolice de seguro -Estdgio Curricular Obrigatério RS 19,00
2" Via de Declaragiio para emprego - Diag de Estdgio ou Atividade Prética RS 19,00
2* Via de Histérico Ezcolar - * (1* Solicitaghin s/ custo no Portal Académico) RS 24,00
2° Via de Programa de Disciplina / Estrutura Curricular RS 19,00
2 via de Termao de Compromisso RS 30,00
Processo Administrativo de Andlise para Colagio de Grau em Gabinete RE 48,00
Processo Administrativo de Anlise de Alteraciio de data de pagamento de
mensalidade RS 9,00
Processo Administrativo de Andlise para Acompanhamento Especial RS 24,00
Processo Administrativo de Cancelamento de Matricula RS 48,00
Processo Administyativo de Cancelamento de Matricula em curso de férias RS 48,00
Processo Administrativo Anélise de Pedide de reembolso ou de compensaglo de
E credito RS 9,00
g Processo. Administrativo Analise de Solicitagio de troca de campo de estégio ou
; atividade prética RS 59,60
g Processo Administrativo Andlise para Inclusfio de Atividades Complementares
N (Pacote de até 10 atividades) RS 19,00
3 Processo Administrativo Anilise de Bolsa Monitoriz RS 9,00
3 Processo Administrativo Andlise de Inclusdo de Atividade Pratica RS 59,00
E:; . Processo Administrativo Andlisc pata Mudanga de Curso — * * (1° SolicitagSo
3 sfcusto pelo Portal Académico —No periodo do Calendsrio Acad@mico — Middi). RS 59,00
2 Processo Administrativo Andlise para Mudanca de Turma RS 48,00
g Processo Administrativo Andlise para Mudanca de Turrio R$ 78,00
o Taxa de Retardatdrio de Confirmacio de Estagio. RS 59,00
ﬁ Pr_acpss.o Administrativo de Andlise para Dispensa/ Aproveitamento de
P Discipling j4 cursadas - (Pacote de disciplinas)* RS 30,00
§ Multa por atrase na devolugiio de livo - Biblioteca (Por dia de atraso) R$ 2,50
& Multa por retirada indevida de livros consulta / acervo reserva (didria) RS 19,00
g Pedido de dispensa de mensalidade paga em outra [ES Isento
g Reingresso Apis Abandono __Isento
g Processo Administrativo Anslise de Solicitagfio de desconto de Convénio /
8 CONSUP RS 9,00
g Taxa de Matricula de Retardatario RS 12500
5 Trancamento de Matricula RS 48,00
% Insumos e materiais para praticas Académicas (Gastronomia) - taxa semestral. RS 119,00
&
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Obs.: Serdo isento de adimplementos de valores os processos de andlise administrativa e as
apresentagdes de Aproveitamento de Disciplinas, quando os programas das disciplinas forem
entregue na Secretaria no ato do ingresso do aluno na IES. Os programas que forem entregue
apos a matricula do aluno. estio sujeitos a todo o processo Administrativo de Analise por parte
do corpo docente da IES. o que acarretara a cobranga por tais servigos prestados, conforme a
tabela acima, ou seja, sera cobrando por pacote de disciplinas entregues.

Tk T'RANSFER?.NCIA: a) guia em papel timbrado, com marca d'dgua, informando a transferéncia
do vinculo existente com a FACULDADE: b) historico escolar contendo todas as disciplinas
cursadas, aprovadas ou nio ¢ as que faltam cursar; ¢) copia de autorizag@io do curso, expedida

pelo MEC: d) contetido programético de todas as disciplinas cursadas pelo aluno, nas quais o
mesmo obteve aprovacio.

31.1 - Concorda ¢ aceita 0 CONTRATANTE que em caso de requerimento solicitando
devolugio de valores de qualquer natureza, feitos em requerimentos proprios perante a
CONTRATADA e desde que, aprovado  expressamente, pela CONTRATADA. o
CONTRATANTE deve informar no préprio requerimento nimero de conta bancaria para
recebimento dos valores deferidos. no prazo maximo de 15 dias do deferimento.

32°, - VARIACOES DO VALOR CONTRATUAL - Os valores dos servigos educacionais fixados neste
contrato poderdo ser objeto de reajuste pela aplicagdo do IGP-M ou por qualquer outro indice
oficial a ser escolhido pela CONTRATADA, ¢ ao seu critério, quando houver alteragfio nas
politicas ccondmicas ¢/ou salarial, acordo, convengdo ou dissidio coletivo ou Lei referente a
saldrios do pessoal docente e auxiliar, bem como pela incidéncia de tributos e/ou contribuigio
previdencidria advindos de normas legais.

33°. - INADIMPLEMENTO - Em caso de falta de pagamento na data do vencimento. o valor da
parcela sera acrescido de multa de 2% (dois por cento) clausula penal moratéria, além de juros
de 1% (um por cento) ao més, atualizagio monetaria, com a aplicagio da variagdo do IGP-M ou,
na sua auséncia, indice similar e legalmente previsto. desde a data do vencimento até sua
liquidag@o, bem como honorérios advocaticios correspondentes a 20% (vinte por cento) sobre o
valor da divida, nos termos do novo Cédigo Civil, do Cadigo de Defesa do Consumidor, do
C.P.C., da Lei 8.906/94 ¢ demais normais legais em vigor.

34°, - O CONTRATANTE, NESTE ATO, FICA CIENTE E CONCORDA EXPRESSAMENTE, QUE
EM_CASO DE INADIMPLENCIA PERDERA TODO E QUALQUER DESCONTO DE_QUE_SEJA
EYENTUALMENTE BENEFICIARIO.

35° - Néo procedendo 0 CONTRATANTE ao adimplemento de seus encargos educacionais nos
respectivos vencimentos, fica a CONTRATADA autorizada a emitir duplicatas de prestaciio de
servigos, de acordo com os valores devidos, no valor total das parcelas em atraso, com os
acréscimos legais ¢ ora pactuados, valendo a assinatura do presente contrato como concordéncia
com aquelas, ¢ para todos os efeitos legais, encaminhando apés 30 (trinta dias) do vencimento ao
Departamento Juridico para efetivagdo da cobranga.

36" - Em caso de inadimplemento, a CONTRATADA podera ainda: A) NEGATIVAR o
devedor em cadastro ou servigos legalmente constituidos e destinados & protegiio de tal cobranga:
B) Promover a cobranga através de advogados ou de empresas especializadas, sendo o
CONTRATANTE responsavel pelo pagamento de todas as despesas decorrentes de tal cobranga,
inclusive honorérios advocaticios na base de 20%(vinte por cento) sobre o valor da divida: C)
Promover a cobranga judicial, arcando o CONTRATANTE com honordrios advocaticios %
correspondentes a_20% (vinte por cento) sobre o valor da divida, valendo o presente contrato A\
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como titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 585, 11, do CPC, reconhecendo, as partes,
desde ja, este titulo, como liquido, certo e exigivel, ou, ainda. qualquer tipo de cobranca previsto
na legislagao brasileira, independentemente de prévia notificagdo, podendo tais providéncias ser
tomadas isolada, gradativa ou cumulativamente.

37°- DIREITO A0 Uso DA IMAGEM - O CONTRATANTE, NESTE ATO, AUTORIZA
EXPRESSAMENTE A CONTRATADA, A TITULO GRATUITO, O DIREITO DE USO DE SUA IMAGEM, OU
SENDO O CASO DO BENEFICIARIO (ALUNO) DO QUAL E RESPONSAVEL LEGAL, PARA FIGURAR
INDIVIDUALMENTE OU COLETIVAMENTE, EM CAMPANHAS INSTITUCIONAIS OU PUBLICITARIAS
DA CONTRATADA, PARA TODOS 0S8 EFEITOS LEGAIS, OBSERVADA A MORAL E OS BONS
COSTUMES;

8°.— DO TRANCAMENTO, DESISTENCIA E CANCELAMENTO DO CURSO - Para o cancelamento d
matricula, transfcréncia de institui¢do, desisténcia € trancamento do Curso, o CONTRATANTE,
everd estar quite com todas as parcelas vencidas do presente contrato, além de ter o dever de pags
» valor da parcela do més do requerimento, bem como pagar outros débitos eventualment
existentes para com a CONTRATADA, incluindo débitos em turmas especiais. dependéncias,

biblioteca, enfim, todo e qualquer débito porventura existente junto 8 FACULDADE;

9 °— Cumprida a exigéncia prevista no capur desta clausula, o CONTRATANTE, devera
protocolizar requerimento especifico na secretaria da CONTRATADA, no prazo estabelecido no)
calenddrio académico, apresentando todos os documentos que fundamentem seu pedido;

0 °.~ Todos os requerimentos do CONTRATANTE deverdio ser formalizados por meio d
formuldrios proprios disponiveis na secretaria da FACULDADE e on-line, no Portal Académico.
NAO SERAQ ACEITAS DE FORMA ALGUMA SOLICITACOES TACITAS, VERBAIS OU PO

FORMULARIOS DISTINTOS DAQUELES EXIGIDOS FORMALMENTE PELA CONTRATADA.
ONTRATANTE - CONTRATADA - \§

41°, - Uso E OBTENCAQ DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO - O C fIRATANTE assume
inteira responsabilidade por danos que venha a sofrer fora ou dentro do estabelecimento da
CONTRATADA, em razio das seguintes situagdes: a) Inobservancia de normas de seguranga,
das recomendagdes, instrugdes e alertas de professores, instrutores e funcionarios técnicos
administrativos, ou pela nfio utilizagiio, ou utilizagio inadequada de equipamentos de protegio
individual, ou assemelhados, quando no exercicio de atividades académicas que demandarem tal
tipo de providéncia; b) Quando da utilizagio de equipamentos ¢ instalagdes da CONTRATADA.,
ainda que esta tenha liberado os equipamentos e instalaces.

42°. - Os Alunos, de um dos cursos dos niicleos de Satide ¢ de Gastronomia da CONTRATADA,
ndo poderdo ter acesso aos laboratdrios sem os equipamentos adequados de protegéo, tais como:
roupas adequadas, bata, luvas, equipamentos de protegdo individual, sapatos fechados: enfim
todos os equipamentos usados pelo alune no curso.

43°. - Os equipamentos de protecfio individual e assemelhado, quando necessérios as atividades
académicas, devidamente recomendados pelo professor responsavel, deverdo ser adquiridos pelo
CONTRATANTE, sem nenhum 6nus paraa CONTRATADA.

44°. - OBTENCAO DE INSUMOS E MATERIAIS PARA PRATICAS ACADEMICAS — O CONTRATANTE
tem ciéncia ¢ concorda expressamente que todos os insumos ¢ materiais de uso pessoal do
Aluno, a exemplo de alimentos para o curso de gastronomia, e luvas para o curso de satde,
ENTRE OUTROS, que serfio adquiridos diretamente pelo Aluno (CONTRATANTE) ou por meio
de uma taxa, paga a IES.

45°. — DECLARACOES E INFORMACOES DO CONTRATANTE - Responsabiliza-se o
CONTRATANTE pelas informagdes pessoais fornecidas a CONTRATADA. bem como se
compromete a atualiza-las em caso de alterago. x
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