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Dito isso, entendo que a sentenga merece reforma nesse ponto
para garantir que o plano de satide autorize o tratamento de hidroterapia aos |
pacientes que necessitarem, mediante a apresentagfio de laudo médico que
prescreva tal tralamento.

- Dos danes morais coletivos ¢ da restituicio em doebro:

Inicialmente registro o cabimento de danos morais coletivos em
Acido Civil Publica, consoante jurisprudéncia do Tribunal da Cidadania:

“EMBARGOS DE DIVERGENCIA. PROCESSUAL
CIVIL. PARADIGMAS ORIGINARIOS DE TURMAS
DA MESMA SECAO E DE SECAO DIVERSA
COMPETENCIA. JUIZO DE ADMISSIBILIDADE.
AUSENCI4A DE PRECLUSAO PRO JUDICATO.
CABIMENTO DE DANOS MORAIS COLETIVOS
EM ACAO CIVIL PUBLICA. INEXISTENCIA DE
DISSENSO  INTERPRETATIVO. FALT4 DE

SIMILITUDE FATICO-JURIDIC 4 ENTRE

. ARESTOS CONFRONTADOQS. EXEGESE DE
DISPOSITIOS INFRACONSTITUCTIONAILS
DIVERSOS.

1. Suscitada divergéncia com paradigmas de Tuwrmas
da mesma Segdo e de Se¢do diversa daguela de gue
provém o aresto embargado, ocorre a cisdo do
Juwlgamento com primazia da Corte Especial, comn
posterior remessa a Segdo competente em relagdo
qos demais pavadigs.
2. A admissibilidade do processamento dos embargos
de divergéncia ndo obsta a que, em juizo definitivo,
corcliua-se pelo seu ndo cabimento, inexistindo
preclusdo pro judicato.
3. Inexiste dissenso interpretative se os arestos
confrontados adotaram conclusdo no mesmo sentido,
reconhecendo o cabimento, em tese, da condenacio
. a indenizacdo de danos morais coletivos em agdo
civil  publica, na linha da Jurisprudéncia
predominante do STJ.
4. Inexiste similitude fitico-furidica se os aréstos
confrontados examinam acontecimentos totalmente
distintos (dano ambiental ¢ dano a consumidores) ¢
adotam como fundamentos de decidir dispositivos
legais diversos,
3. Embargos de divergéncia ndo conhecidos, com o
encaminahamento dos autos & Primeira Segdo para
exame da divergéncia suscitada entre julgados de
suas  Turmas”. (STI, EREsp 1367923/RJ. Rel.
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, CORTE
ESPECIAL, julgado em 15/02/2017, DJe 15/03/2017)
— (grifo nosso).
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Com o advento da Constituicdo da Republica de 1988, a tutela
dos danos morais ganhou um noveo horizonte, particularmente no que tange a
sua feigdo coletiva. E o que se extrai da adogdo do principio basilar da
reparagdo integral, consagrado no art. 3° incises V e X, e também do
direcionamento do amparo juridico a esfera dos interesses transindividuais ou

metaindividuais.

Dessa forma, pode-se afirmar que o reconhecimento do dano
moral coletivo e a possibilidade de sua reparagio alcancaram fundamento ¢
respaldo constitucional.

Sobre o dano moral coletivo, Xisto Tiago de Medeiros Neto nos
ensina:

“[..] certas condutas antijuridicas  atingem
injustamente  interesses  de  relevancia  social
titwlarizados por certas coletividades, de maneira
suficienre a produzir, necessariamente, a reacdo do
sistema juridico quanto a repressdo ¢ sarcionamento
. de tais alos.
-], mesmo ndo detendo personalidade — nos moldes
classicos concebidos pela teoria do Direito - as
colelividades de pessoas possuem um patrimonio
ideal que gozam de prote¢do no dmbito do sistema
Juridico.
[...] a compreensdo do dano moral coletivo ndo se
conjuga diretamente com a ideia de demonstracdo de
elementos COMO perturbagdo, aflicdo,
constrangimenlo ou tramstorao coletivo, Estabelece-
se, sim, a suq concepgde, de mancira objetiva,
dizendo respeito ao fato que reflete uma violagdo
infoleravel de direito coletivos e difusos, cuja
esséncia é tipicamente extrapalrimonial ™
(In Dano Moral Coletiva, 3. Ed. ver., atual ¢ ampl.
Sé@o Paulo: LTr, 2012, p. 156, 157 e 160).

Em seguida, na mesma obra, pondera os contornes do dano
moral celelivo. com as seguintes palavras:

“Nesse passo, adota-se, pela sua pertinéncia, o
critério objetivo para a conceituacdo do dano moral
coletive, qual seja a ebservacdo direta da lesdo
intoleravel a direitos transindividuais titwlarizados
por uma determinada coletividade, desvinculando-se.
assim, a sua eonfiguragde da obrigatdria presenca e
constatagdo de qualquer elemento referido a efeitos
negativos, proprios da esfera da subjetividade, gque
venham a ser eventualmente apreendidos no plano
coletivo (sentimento de desapreco, diminuicdo da
estima, sensacdo de  desvalor, de repulsq, de
inferioridade, de menosprezo, etc). |
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Em outros termos, ndo hd de se levar em conta, para
se caragcterizar a lesdo a celetividade passivel de
reparagdo, o verificagdo necessdria de gqualquer
‘abalo psicofisico’ existente, muilo embord possa vir
a ser constatado este efeito na maioria das siuagoes,
{1
Ora no plano da realidade, ndo se ha de conceber
que, para a respownsabilizagdo civil demonsitre-se,
por exemplo, u culpa do causador de danos ao meio
ambiente o ao patrimonio publico cullural, diante
da lesdo verificada. pois os efeitos negativos e
prejudiciais  observados — revelam, pof | kL
antijuridicidade da condula aliva ou omissiva do
agerite ¢ o dever carrespondente de reparar.
e
ndgo se cogita de prova do prefuizo para o
configuracdo do dano morval coletivo, considerando
que o dano se evidencia da ocorréncia do proprio
. Jato da violagdo — este sim (o fato em si) passivel de
comprovagdo”. (Ob. cil. p. 168-169. 179 ¢ 181).

Assim, o dano moral coletivo constitui a agressdo a bens e
valores juridicos comuns a toda a coletividade ou grupo de pessoas ndo
identificaveis individualmente. Ainda. a lesdio injusta ¢ intolerdvel a qualquer
dos interesses ou direitos titularizados pela coletividade € o suficiente para se
impor ao infrator o dever de indenizar, independentemente do nimero de
pessoas atingidas e da configuragio de culpa.

Ademais, de acordo com entendimento do Superior ‘Iribunal de
Justiga, para a configuragiio do dano moral coletivo é necessario que o ato
antijuridico praticado atinja alto grau de reprovabilidade e transborde os lindos
do individualismo. infringindo, por sua gravidade e repercussio, o circulo
primordial de valores sociais. Vejamos o seguinte julgado:

& “RECURSO ESPECIAL. ACAO CIVIL, PUBLICA.
PLANO DE SAUDE. CIRURGIA DE CATARATA.
FALTA DE  COBERTURA DE  LENTES
INTRAOCULARES. CONTRATOS ANTIGOS E NAO
ADAPTADOS. ABUSIVIDADE. DANO MORAL
COLETIVO. NAO OCORRENCI4. CONDUTA
RAZOAVEL., ENTENDIMENTO JURIDICO DA
EPOCA DA CONTRATACAO. TECNOLOGIA
MEDICA E TECNICAS DE INTERPRETACAO DE
NORMAS. EVOLUCAO. OMISSAO DA ANS. NAO
CONFIGURACAQ. PRETENSAO DE REEMBOLSO
DOS USUARIOS. PRESCRICAO. DEMANDA

COLETIVA. PRAZCO) QUINQUENAL.
RESSARCIMENTO AO SUS.  AFASTAMENTO.
OBSERVANCIA DE DIRETRIZES

GOVERNAMENTALS. 1. Cinge-se a CONrovers
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saber se o reconhecimento, em agdo civil publica, da
abusividade de cldusula de plano de saude que
afastava o cobertura de  proteses  (lentes
intraoculares) ligadas & cirurgia de  calarata
(facectomia) em contratos anteriores & edicdo da Lei
nt V.656/1998 enseja também a condendcdo por
dano moral coletivo. 2. O dano moral coletivo,
compreendido comoe o resullado de wma lesdo a
esfera extrapatrimonial de determinada comunidade,
se dd quando a conduta agride, de modo totalmente
injusto e intolerdvel, o ordenamento juridico e os
valores élicos fundamentais da sociedade em si
considerada. a provocar repulsa e indignacdo na
consciéncia coletiva (arts. 1° da Lei n® 7.347/1983,
6% VI, do CDC e 944 do CC, bem como Enunciado
n® 456 da V Jornada de Direito Civil). 3. Ndo basta a
mera infringéncia & lei ou ao contrate para a
caracterizacio do dano moral coletive. E essencial
que o ato antijuridico praticado atinja alto grau de

. reprovabilidade e transborde os lindes do
individualismo, afetando, por sua gravidade e
repercussio, o circulo primordial de valores sociais.
Com efeita, para ndo haver o seu desvirtuamento, a
banalizaciio deve ser evitada. 4. Na hipdlese dos
autos, até o inicio de 2008 havia duvida juridica
razodavel quanto a abusividade da negativa de
cobertura das proteses ligadas & facectomia nos
contratos de assisténcia a saide anteriores a edicdo
da Lei n® 9.636/1998, somente superada com a
revisdo de entendimenio da ANS sobre o tema, de
Jorma que a operadora, ao ter optado pela restricdo
contratual, ndo incorreu em nenhuma prdtica
socialmente execrdvel; tampouco foi atingida, de
modo injustificavel, a esfera moral da comunidade.
Descaracterizagdo, portanto, do dano  moral

. coletivo: ndo houve intencdo deliberada da
demandada em violar o ordenamento juridico com
vistas a obter lucros predatorios em detrimento dos
interesses ransindividuais dos usudrios de plano de
savde. 5. Ndo ha necessidade de condenacio da ANS
a obrigacdo de fazer consistente na eluboragdo de
um plano de acdo que garanta efetividade ao
Julgado. Apos 15/2/2008 (177 Reunido da Direloria
Colegiada), nenhuma operadora de plano de satide
pode mais recusar, para o5 CORratos anteriores o
edicdo da Lei n® 9.656/1998, a cobertura de proteses
(lentes intraoculares) ligadas a cirwrgia de catarata
(facectomia). Logo, as operadoras ja terdo que se
adaptar a novel determinagdo da agéncia
reguladora, podendo o proprie usudrio exercer o
controle subsidiariamente. 6. Na falta de dispogitivo

3
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legal especifico para a a¢do civil publica, aplica-se,
por analegia, o prazo de prescricdo da acda popular,
gue é o quinguenal (art. 21 da Lei n®™ 4.717/1963),
adotando-se  também  tal lapso na respectiva
execucd, a teor da Sumila n® I5O0/STE A [acuna da
Let n? 7.347/1985 é melhor suprida com a aplicacdo
de outra legislagao  também  integrante  do
microssistenia de protecdo dos interesses
transindividuais, como os coletivos e difusos, a
afastar os prazos do Codigo Civil, mesmo na tutela
de dircitos individuais homogéneos (pretensdo de
reembolso dos usudrios de plano de sanide que foram
obrigados a custear lentes intraoculares para a
realizagdo de cirurgias de catarvata). Precedenles, 7.
Néao ha falar em ressarcimento ao SUS (art. 32 da
Lei n® 9.656/1995) quanto aos custos de implante das
lentes intraoculares de usudrios que procurdaram d
Sauide Publica para realizar a cirurgia de catarata,
_ visto gue as operadoras de plano de savde wndo
. podem ser sancionadas pov seguirem diretrizes da
propria Administragdo. Somente apos a revisdo de
eatendimento da ANS a respeiio da legalidade da
cldusula que afastava a cobertura de proteses
ligadas a facectomia em contratos anleriores
edicdo da Lei n” 9.656/1998 & gue poderd ser
cobrado da operadora o reembolso pelas despesas
Jfeitas a esse titulo wno SUS, e segundo normas
expedidas  pelo  proprio  ente  governamental
regulador, 8. Recurso especial ndo provido”.
(STI/REsp 1.473.846/SP, Rel. Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA. TERCEIRA TURMA,
julgado em 21/02/2017, Dle 24/02/2017).

Destaque-se que o dano moral coletivo tem importantes fungdes

- dissuasoria (prevengdo de condutas antissociais), sancionatério-pedagogica

. (punig¢do do ato ilicito) e compensatdria (reversio da indenizaciio em prol da

propria comunidade direta ou indiretamente)-, fundamentais para a

preservagio do sentimento coletivo de dignidade e de solidariedade humanas,

contudo. eomo forma de ndo haver o seu desvirtuamento, deve-se evitar a
banalizacio.

Vejamos trecho do voto do Ministro Raul Aratijo:

“(...) a condenacdo em reparar o dano moral
eoletivovisa punir e inibir a infusta lesdo da esfera
moral de wma coletividade, preservando, em ultinia
ratio, seus valores primordials. Assim,  sen
reconhecimento deve se limitar ds hipoteses em que
configurada grave ofensa a moralidade publica, sob
pena de sna banalizacdo, tornando-se, soménte,
mais um custo para as sociedades empresdrias, ja ser
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repassado aos consumidores”. (REsp n
1.303.014/RS, Quarta Turma, DJe 26/5/2015). (grifo
Nnosso).

Ainda trago a baila os seguintes precedentes do Superior
Tribunal de Jfustica:

“CONSUMIDOR I PROCESSUAL CIVIL.
RECURSO ESPECTAL. LEXPLORACAO DA
ATTVIDADE DE BINGOS. FLICTTUDE.
PRECEDENTES. DANQ MORAL COLETIVO.
POSSIBILIDADE. NAQ OCORRENCIA. FIXACAO
DE HONORARIOS ADVOCATICIOS EM FAVOR
DO MINISTERIO PUBLICO. IMPOSSIBILIDADE.
(-..)- O dano moral coletivo € g lesdo na esfera moral
de wma comunidade, isto ¢, a violacdo de direito
transindividual de ordem coletiva, valores de wma
sociedade atingidos do ponto de vista juridico, de
Jorma a envolver ndo apenas a dor psigquica, mas
. qualquer abalo negativo a moral da coletividade,
pois o dano é, na verdade, apenas a consequéncia da
lesdo & esfera extrapatrimonial de wuma pessoa.
Precedentes.- Ndo € qualguer atentado aos
interesses dos consumidores que pode acarretar
dano moral difuso. E preciso gue o fato (ransgressor
seja de razodvel significincia e desborde os limites
da tolerabilidade. Ele deve ser grave o suficiente
para produzir verdadeiros sefrimentos,
intranquilidade social e alteracdes relevantes na
ordem extrapatrimonial coletiva.- Ndo ocorréncia de
dano  moral coletivo na hipotese dos autos:
associacdo civil sem fins lucrativos que realizou a
conduta em questdo (bingos e sorteio prémios) com o
Jinalidade de angariar fundos para o fomento do
desporto local (...) - Recurso especial puarcialmente
. provido. " (STJ/REsp n® 1.438.815/RN. Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI, DJe 19/12/2016). (grifo nosso),

"RECURSO  ESPECIAL - DANO MORAL
COLETIVO - CABIMENTO - ARTIGO 6° VI DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
REQUISITOS - RAZOAVEL SIGNIFICANCIA E
REPULSA SOCIAL - OCORRENCIA, NA ESPECIE -
CONSUMIDORES  COM DIFICULDADE DE
LOCOMOCAO - EXIGENCIA DE SUBIR LANCES
DE ESCADAS PARA ATENDIMENTO - MEDIDA
DESPROPORCIONAL E  DESGASTANTE -
INDENIZACAQ - FIXACAO PROPORCIONAL -
DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL - AUSENCIA
DE DEMONSTRACAQ - RECURSO ESPECIAL
IMPROVIDO.I - A dicgdo do artigo 65 }z-;a’r, do

H
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Codigo de Defesa do Consumidor ¢é clara ao
possibilitar o cabimento de indenizacdo por danos
marais aos consumidores, tanto de ordem individual
guanto coletivamenie Il - Todavia, ndo ¢ qualgquer
atentado aos interesses dos consumidores gue pode
acarretar dano moral difuso. E preciso que o fato
transgressor seja  de razodvel significincia e
deshorde os limites da tolerabilidade. Ele deve ser
grave o Ssuficiente para produzir verdadeiros
sofrimentos, intranguilidade social e alteracdes
relevantes na ordem extrapatrimonial coletiva,
Ocorréncia. na espécie.(...)VI - Recurso especial
improvido.” (STVREsp n® 1.221.756/RJ, Rel.
Ministro MIASSAMI UYEDA., Dle 10/2/2012.
(grifo nosso).

O tratamento de hidroterapia ndo era tdo solicitado pelos
profissionais médicos, de modo gque a efetiva necessidade e
imprescindibilidade da sua utilizac@o nos pacientes € relativamente recente.
. Com a evolugao da ciéncia e de sua tecnologia, tal tratamento se tornou
imprescindivel para acelerar a recuperaciio de pacientes lesionados ou

portadores de alguma moléstia.

Por isso. a demandada/recorrida ao optar pela restrigio
contratual ndo incorreu em nenhuma pratica socialmente execravel. Também,
a esfera moral da comunidade ndo foi atingida de modo injustificavel. sendo
de rigor o ndo conhecimente do dano moral coletivo.

E forgoso destacar gue, como wvisto acima, inexiste norma
administrativa da Agéncia Nacional de Saade obrigando os plano de saade a
custearam o tratamento de hidroterapia, sendo, na verdade. necessirio, em
muitos casos. o ajuizamento de uma agio judicial para a sua garantia.

Consigno, por oportuno. que a tecorrida ndo teve a intengio

deliberada de violar © eordenamento juridico com o tim de obter lucros

. predatérios em detrimento dos intéresses transindividuais dos usudrios de
plano de sande.

Quanto a restituigdo em dobro dos valores dispendidos pelos
usuarios do plano de saude. entendo que também ndo merece prosperar.

Como visto. até mesmo no Ambito judicial, foi gerada a
incerteza sobre a questio da abusividade da cldusula contratual restritiva. visto
que, inicialmente, o juiz de primeiro grau deferiu a medida de urgéncia
determinando que o Plano de saiude autorizasse a realizacio de sessBes de
hidroterapia, contudo, ao julgar o mérito da demanda. indeferiu o pleito
autoral.
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Assim. nao vislumbro a ma-fé da operadora do plano de satde
ao negar a cobertura do tratamento de hidroterapia, tende em vista que ndo
pode ser sancionada por seguirem as normas contratuais vigentes.

Ante o foi exposto. DOU PROVIMENTO PARCIAL AO
RECURSO APELATORIO para reformar, em parte, a sentenca de primeiro
grau, condenando a parte demandada/recorrida na obrigagio de fazer
consistente na autorizagdo de realizagdo de tratamento de hidroterapia aos
pacientes que necessitem. conforme laudo médico. A presente decisio deve ser
cumprida. no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de multa didaria no valor de R$
500,00 (quinhentos reais) até o limite de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

E COMO VOTO.

Participaram do julgamento, o [Exmo. Des. Luiz Silvio

Ramalho Junior, o Exmo. Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos.o Exmo

Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho. Presente ao julgamento, a Exma.

Dira.Licia de Fatima Maia de Farias. Procuradora de Justica. Sala de Sesstes

. da Segunda Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba, Jodo Pessoa 12 de|feverdi Df e 2019,

A \

Oswaldo Trigueiro do Valle Filho
Desembargador Relator
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DATA

i
Aos J 2 de fevereiro de 2019 foram-me entregue estes autos. E,
para constar assino este termo. )

% qt(x’f.-of’—\
Mariene de Ik;n} iﬂu]cu
Analista Judiciar

@ CERTIDAQ

Certifico, por dever do meu oficio, que o
Acorddo/Decisdo constante dos autos foi registrado
eletronicamente (RES. GAPRE N° 03 de junho de 2018).
Geréncia de Processamento do Tribunal de Justica do
estado da Paraiba, em Jodo Pessoa, Jgﬂr de fevereiro de

2019,
ﬁfmc:%\

Mariene de LimalArauj
Analista Judicidrio

CERTIDAO

Certifico, para que esta produza os devidos efeitos legais, que
o(a) mencionado(a) ACORDAO/DECISAO foi publicada(o) no
Didrio da Justica Eletronico do diadde fevereiro de 2019, em
conformidade com o que preceitua a Lei n® 11.419/2006 cfc
Resolugdo TIPB n° 11.2012. E. para constar, assino este termo.
Jodo Pessoa, 21 de fevereiro de 2019

_ /%{,t Lf@b\-

Mariene de lealtrauyy

Analista Judicianjo,
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VISTA

Aos 8 de abril de 2019, faco VISTA destes
autos ao Exmo. Procurador de Justica do
Estado da Parafba. E para constar, assino este
fermo.

) —

Analisia / Técnico(a) / Auxiliar Judicidrio

[ mMu“ﬂgﬁjO
MINISTERIO PUBLICO DA PARAIBA
SROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

hi o presente processona Diretoria
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Matricula n® 700,139-8
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Para constar ASSIN0
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ESTADO DA PARAIBA ’ ’é%
PODER JUDICIARIO ;_fg
IRIBUNAL DE JUSTICA Z /VL/“
GERENCIA DE PROCESSAMENTO Vol

CERTIDAO

Certifico, para que esta produza os devidos efeitos

legais, que no dia 23 de Maio de 2019, decorreu
. oprazo de lei sem interposi¢do de recurso, aos termos

do(a) ACORDAO de_fls. Salvo peticio ja

protocolada e em transito.

Geréncia de Processamento do Tribunal de Justiga do

Estado da Paraiba, em Jodo Pessoa, 10 de Junho de

2019 ""IN”'%__

Mariene de’Lima Aratjo
Analista Judiciaria

REMESSA
Aos 10 dias do més de Junho de 2019, fago remessa
.- destes autos ac Exme. Dr. Juiz de Direito da 3°

Vara Civel da Comarca da Capital-PB- L. para
constar, assino este termo. f{fl__ :

Mariene de'Tima Aratijo
Analista Judiciaria
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ESTADO DA PARAIBA
PODER JUDICIARIO
COMARCA DA CAPITAL
38 VARA CIVEL

Processo n® 0067856-13.2014.815.2001

Vistos, ete.

. Cumpra-se o ato ordinatério correspondente ao art. 368 do Codigo de
Normas da Corregedoria do Tribunal de Justiga da Paraiba ("Com o retorno dos autos
da instaneia superior, o servidor intimard as partes para requererem o que
entenderem de direilo, no prazo comum de 10 (dez) dias”).

03

Jodo Pessoa, / /2019.

E RJ\E n_Hh'- aults daia) MM Juizfa) de Dircito da 38 Vara Civel, em

Jang,

Téenica Analista
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CERTIDAO

Certifico que procedi nesta data a migracdo dos
presentes autos ao PIE, realizando a intimacdo das partes bem como a
devida baixa na distribui¢do. O referido ¢ verdade, dou fé.

Jodo Pe

CERTIDAO

Procedi nesta data a baixa dos autos,
conforme certiddo acima. Dou fé.
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